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29 января 2024 г.
«К 2030 году 80% обращений граждан за услугами Социального фонда России будет поступать через МФЦ», — управляющий Отделением СФР по Хакасии Людмила Иванова  

В 2023 году 62% всех личных обращений граждан за услугами Социального фонда России в Хакасии поступили в МФЦ. Прогнозируется, что к 2030 году эта доля увеличится до 80%. Об этом в своем докладе на совещании в МФЦ Хакасии рассказала управляющий региональным Отделением СФР Людмила Иванова.
В настоящее время жители региона имеют возможность получить в многофункциональных центрах 28 услуг СФР. К числу самых востребованных относятся:

1. предоставление сведений о трудовой деятельности зарегистрированного лица, содержащихся в его индивидуальном лицевом счете;

2. информирование застрахованных лиц о состоянии их индивидуальных лицевых счетов в системе обязательного пенсионного страхования; 

3. выдача гражданам справок о размере пенсий (иных выплат);

4. прием анкет в целях регистрации в системе обязательного пенсионного страхования, в том числе прием от застрахованных лиц заявлений об обмене или о выдаче дубликата страхового свидетельства.

Для получения указанных услуг при себе необходимо иметь только паспорт.

«Региональное Отделение Социального фонда России и МФЦ Хакасии уже давно и эффективно взаимодействуют в части предоставления услуг населению. Многофункциональные центры — это один из наших ключевых партнеров. В этом году мы расширим перечень услуг, которые граждане смогут получать через МФЦ, а также запустим новый совместный проект»,  — добавила Людмила Иванова. 
Напоминаем, что МФЦ Хакасии имеет 39 территориальных подразделений. С графиком работы офисов можно ознакомиться здесь. 


